Pravidla Internetového servisu www.parklot.pl
§1 VSEOBECNA USTANOVENI

1) Tato Pravidla pro pouzivani Internetového servisu parklot.p/ dle zvané jen ,,Pravidla”, definuji zdsady fungovani
Internetového servisu a pravidla pro poskytovani zprostiedkovatelskych sluzeb Poskytovatelem sluzeb.

2) Internetovy servis je dostupny na internetové adrese je provozovan spole¢nosti Wakacje.pl S.A. se sidlem v Gdarisku
spol. Grunwaldzka 413, 80-309 Gdarnsk, Okresni soud Gdansk-Pétnoc v Gdarisku, 7. obchodni oddéleni Narodniho
soudniho rejstfiku pod ¢islem 0000315229, REGON 192058039, NIP 9570778385.

3) Poskytovatel sluzeb v ramci Internetového servisu zajidtuje sluzby, které spoéivaji ve zprostiedkovani rezervaci nebo
nakupu parkovacich sluzeb od subjektl poskytujicich parkovaci sluzby.

4) Akceptace Pravidel je dobrovolnd, je ale je nezbytna pro moznost vyuzivani zprostfedkovatelskych sluzeb zajisfovanych
Poskytovatelem sluzeb.

5) V Pravidlech jsou pouzivany nize definované terminy, které je tfeba chapat nasledovné:

a. Spravce osobnich udaijt - organ, organiza¢ni jednotka, subjekt nebo osoba, ktefi r ozhoduji o Géelech a zplsobech
zpracovavani osobnich Gdajl v souladu s definici obsazenou v &l. 7 bod 4 zakona ze dne 29. srpna 1997 o ochrané
osobnich udajq;

b. E-mailova adresa — adresa elektronické posty Internetového servisu je: kontakt@parkliot.pl,

c. Zakaznik - fyzicka osoba, pravnicka osoba nebo organizaéni jednotka, ktera neni pravnickou osobou, ale jiz zvlastni
ustanoveni pfiznavaji zplUsobilost k pravnim Gkonim, ktera ma v imyslu vyuzivat nebo vyuziva zprostfedkovatelské sluzby
prostfednictvim vyplnéni registraéniho nebo rezervaéniho formulére;

d. Uget - prostor Internetového servisu, ktery obsahuje tdaje tykajici se Zakaznika, které jsou piistupné po registraci;

e. Parkovaci mista - parkovisté, s nimiz spoleénost Wakacje.pl S.A. spolupracuje na zakladé samostatnych smluv v oblasti
nabizeni parkovacich sluzeb a jejich rezervaci prostfednictvim Internetového servisu;

f. Oznameni — elektronicka zprava obsahujici konkrétni informace, ktera je zasilana na e-mailovou adresu, jiz Zakaznik
uved| pfi vyplhovani registracniho formulare nebo rezervaéniho formulare na Internetovém servisu.

g. Internetové stranky — domovska stranka parklot.p/ véetné jejich podstranek;

h. Internetovy servis — sluzba provozovana Poskytovatelem sluzeb, ktery zajistuje zprostiedkovatelské sluzby, v ramci
nichz mohou zakaznici prostfednictvim internetu (elektronickou cestou) vyuzivat nabizenou zprostfedkovatelskou sluzbu;

i. Parkovaci sluzby - sluzby nabizené Zakaznik(m prostfednictvim subjektd provozujicich parkovisté, jejichz vyhledavani,
rezervace nebo ndkup mohou byt provedeny prostfednictvim Internetového servisu. Rozsah parkovacich sluzeb, které jsou
nabizeny v daném okamziku danym parkovistém, bude pokazdé vyplyvat z Udaji dostupnych v Internetovém servisu;

j- Poskytovatel sluzeb — subjekt poskytujici zprostfedkovatelské sluzby, tedy spole¢nost PWakacje.pl S.A., ktera je
vlastnikem Internetového servisu;

k. Zprostredkovatelska sluzba — sluzba, kterou poskytuje spole¢nost Wakacje.pl S.A. prostfednictvim Internetového
servisu svym Zakaznikm. V rdmci této sluzby spole¢nost Wakacje.pl S.A. zprostfedkovava Zakaznikim rezervace nebo
nakup parkovacich sluzeb od subjekt, které tyto sluzby provozuji. Spole¢nost Wakacje.pl S.A. také jako sou¢ast dodatecné
sluzby zprostfedkovava uhrady plateb za parkovaci sluzby, které si zakaznici zakoupili prostfednictvim jejiho Internetového
servisu;

I. Smlouva o poskytovani zprostiedkovatelskych sluzeb — smlouva, kterd je uzavirdna mezi Poskytovatelem sluzeb a
Zakaznikem, jejimz pfedmeétem je poskytovani zprostfedkovatelskych sluzeb.

§2 KONTAKTY

Dostupné zplsoby komunikace mezi Zakaznikem a Poskytovatelem sluzeb jsou:
a. E-mail - kontakt@parklot.pl

b. Korespondenéni adresa — Swieradowska 47, 02-662 Warszawa

c. Infolinka — +42 791 870 797 (provozni doba Po-Pa 7.00-21.00, So 7.00—-15.00)
§3 ZPROSTREDKOVATELSKE SLUZBY A PARKOVACI SLUZBY

1) Poskytovatel sluzeb umoznuje Zakaznikim v ramci poskytovanych zprostfedkovatelskych sluzeb provést prostfednictvim
Internetového Servisu rezervaci nebo zakoupeni parkovacich sluzeb na vybraném parkovisti ve dnech, které si Zadkaznik



zvoli. Zakaznik ma také zaroven moznost prostfednictvim Internetového Servisu uhradit platbu za parkovani subjektu
poskytujicimu parkovaci sluzby.

2) Za okamzik uzavreni smlouvy o provedeni zprostfedkovatelskych sluzeb je povazovana chvile, kdy Zakaznik spravné
vyplnil rezervani formular, ktery dostupny v Internetovém servisu, a klikl na moznost ,REZERVOVAT*".

3) Smlouva uvedena v bodé 2 je platna do doby, nez subjekt provozujici parkovisté poskytne parkovaci sluzbu, nebo dokud
Zakaznik nezrusi rezervaci parkovaci sluzby, nebo dokud Zakaznik G¢inné neodstoupi od smlouvy o vykonani parkovaci
sluzby nebo zprostfedkovatelské sluzby.

4) Poskytovatel sluzeb neni vlastnikem ani provozovatelem parkovacich mist. Stranami smlouvy o poskytovani parkovacich
sluzeb jsou na strané jedné subjekty provozujici parkovisté, které nabizeji prodej svych parkovacich sluzeb prostfednictvim
Internetového servisu, a na strané druhé Zakaznici, ktefi si tyto sluzby rezervuji nebo kupuji.

5) Provedeni rezervace nebo zakoupeni parkovacich sluzeb v prostorach zvoleného parkovisté znamena, ze Zakaznik
pfijima nabidku na uzavieni pfislusné smlouvy se subjektem, ktery dané parkovisté provozuje, souhlasi s cenou za
poskytnuti parkovacich sluzeb a akceptuje pravidla pfislusného parkovisté a jeho lokalizaci.

§4 INFORMACE PRO SPOTREBITELE

1) V souladu s &l. 27 zakona o pravech spotfebitele ma Zakaznik, ktery ma postaveni spotfebitele, pravo odstoupit od
smlouvy uzaviené na dalku bez uvedeni diivodu v zakonné Ihité 14 dnii od jejiho uzavieni. Formulaf pro odstoupeni od
smlouvy tvofi pfilohu €. 1 k témto Pravidlim.

2) K provedeni zprostfedkovatelské sluzby dochazi bezprostfedné poté, co Zakaznik vyjadfi vuli ji vyuzit, to znamena pred
uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy. V souvislosti s tim bezprostfedni provedeni zprostfedkovatelské sluzby bude
nasledovat pouze v pfipade, ze Zakaznik poda samostatnou zadost o poskytnuti zprostfedkovatelské sluzby pfed uplynutim
Ihaty pro odstoupeni od smlouvy o poskytnuti zprostfedkovatelské sluzby. V takovém pfipadé poéinaje okamzikem
poskytnuti sluzby nema Zakaznik pravo od smlouvy odstoupit.

3) Bezprostfedné po uzavieni smlouvy o vykonani zprostfedkovatelské sluzby obdrzi Zdkaznik od Poskytovatele sluzby e-
mailem zpravu o potvrzeni uzavfeni smlouvy a také SMS s potvrzenim rezervace.

§5 REGISTRACE A REZERVACE

1) Pro prohlizeni zdrojl Internetového servisu neni vyzadovano zalozeni Gétu. Moznost provedeni rezervace Zakaznikem a
zakoupeni parkovacich sluzeb, kterou nabizeji parkovisté, je pfistupna jak pro registrované Zakazniky, tak i pro
neregistrované.

2) Pro zalozeni G¢tu v Internetovém servisu je nutno vyplnit registracni formular.
3) Za ucCelem zalozeni Gc¢tu vyplnite prosim nasledujici informace:

a. vaSe e-mailova adresa

b. heslo

4) Po vyplnéni registracniho formulafe Zakaznik obdrzi na uvedenou e-mailovou adresu zpravu, ktera bude obsahovat
odkaz pro aktivaci U¢tu. Po kliknuti na tento odkaz bude ucet aktivovan.

5) Registraci je mozné vykonat také prostfednictvim portalu Facebook nebo VK.com.

6) Ke svému Uctu se muzete kdykoliv pfihlasit prostfednictvim zadani e-mailové adresy a hesla, které jste uvedli
v registraénim formulafi.

7) Zakaznik pomoci vyhledavaciho formulare vyhleda parkovisté, které mu vyhovuije, tak, ze uvede jeho lokalizaci a ¢as, kdy
by chtél parkovisté vyuzit. U vybraného parkovisté se zobrazi podrobné informace, s nimiz je Zakaznik povinen se seznamit.

8) Pro rezervaci nebo nakup parkovacich sluzeb je nutné se pfihlasit ke svému Gc¢tu a vyplnit rezervaéni formular, pfipadné
rovnou pfistoupit k vypInéni formulare, bez nutnosti pfihlaSovani. Béhem vypliiovani formulafe Zakaznik vypliuje
pozadovana data, vybira pfislusné moznosti a také vyjadfuje pfisluSsné souhlasy.

9) Po dokongeni rezervace nebo po zakoupeni parkovacich sluzeb obdrzi Zakaznik oznameni s potvrzenim rezervace nebo
zakoupeni parkovacich sluzeb spolu se souborem PDF k vyti§téni; kromé toho obdrzi také SMS zpravu.

§6 PLATBY

1) Pouzivani Internetového servisu a provadéni rezervaci nebo nakupl parkovacich sluzeb jeho prostfednictvim je pro
Zakaznika bezplatné. Zakaznik je ov§em povinen uhradit platbu za parkovaci sluzby ve prospéch subjektu, ktery dané
parkovisté provozuje.

2) Ceny jednotlivych parkovacich sluzeb se zobrazuji u jednotlivych nabidek, které jsou obsazeny v Internetovém servisu.



3) Zakaznik, ktery uskutecnil rezervaci parkovacich sluzeb prostfednictvim Internetového servisu, mize subjektu, ktery
dané parkovisté provozuje, provést Uhradu za parkovaci sluzby dvéma zpUlsoby:

a. pfimo na parkovisti (v hotovosti nebo platebni kartou),

b. on-line (bankovnim pfevodem, platebni kartou nebo prostfednictvim Paypal) béhem vyplfiovani rezervaéniho formulare
v Internetovém servisu.

4) SVyporadani transakci kreditni kartou nebo elektronickym pfevodem se provadi prostfednictvim Przelewy24.
§7 ZMENA NEBO ZRUSENI SLUZBY
1) Zakaznik mlze zrusit nebo zménit rezervaci bez poplatkt do 24 hodin pfed svym planovanym pfijezdem.

2) Pro zruSeni nebo zménu rezervace musi Zakaznik nejpozdéji 24 hodin pfed svym planovanym pfijezdem poslat e-mailem
zpravu na adresu uvedenou v §2 téchto Pravidel.

3) V pfipadé zruSeni rezervace bude vraceni platby provedeno béhem 14 dnd.
§8 ODPOVEDNOST

1) Poskytovatel sluzeb odpovida za fadné vykonani zprostfedkovatelské sluzby, véetné fadného fungovani Internetového
servisu. Poskytovatel sluzeb naproti tomu neni odpovédny za fadné provedeni parkovacich sluzeb, ani za automobil a
eventualni 8kody vzniklé v souvislosti s parkovacimi sluzbami.

2) Odpovédnost za fadné vykonani parkovacich sluzeb spociva na subjektech, které provozuji parkovisté.

3) V pfipadé, kdy Zakaznik prostfednictvim Internetového servisu proved! on-line platbu za rezervaci parkovaciho mista, ale
parkovisté parkovaci sluzbu neposkytlo, je Zakaznik opravnén pozadovat od Poskytovatele sluzeb vraceni uhrazené ¢astky
za rezervaci v pribéhu 14 dn( od planovaného data realizace sluzby, tedy data planovaného pfijezdu na parkovisté.

4) Poskytovatel sluzeb vynaklada veskeré Usili, aby zajistil nepfetrzity pfistup ke zprostfedkovatelskym sluzbam.
Poskytovatel sluZzeb v§ak nenese zodpovédnost za Skody vzniklé v disledku pozastaveni poskytovani sluzeb, pokud netrva
déle nez 72 hodin z diivodu takovych, jako je nespravné fungovani Internetového servisu, technicka porucha nebo napfiklad
modernizace Internetového servisu.

§9 REKLAMACE

1) Kazdy Zakaznik ma pravo ohlasit reklamaci. Reklamace je mozno podavat pisemné klasickou postou nebo elektronickou
postou na e-mailovou adresu Poskytovatele sluzeb, ktera je uvedena v téchto Pravidlech.

2) Pfi podavani reklamace je nutno peclivé popsat zavady ve fungovani Internetového servisu nebo v oblasti poskytovani
zprostfedkovatelskych sluzeb.

3) Reklamace bude posouzena do 14 dnl ode dne, kdy Poskytovatel sluzeb obdrzel ozndmeni o reklamaci.
4) Zakaznik bude o vysledku reklamacniho fizeni informovan stejnym zplGsobem, jakym zaslal hlaSeni o reklamaci.
§10 OSOBNI UDAJE

1) Spravcem osobnich Udajd, které jsou shromazdovany prostfednictvim Internetového servisu, je spoleé¢nost Wakacije.pl
S.A. se sidlem v Gdarnisku spol. Grunwaldzka 413, 80-309 Gdansk, Okresni soud Gdansk-Poétnoc v Gdansku, 7. obchodni
oddéleni Narodniho soudniho rejstfiku pod ¢islem 0000315229, REGON 192058039, NIP 9570778385.

2) Osobni Gdaje jsou zpracovavany pro nasledujici Ucely: provadéni zprostfedkovatelskych sluzeb; zalozeni G¢tu na
Internetovém servisu Zakaznikem; zasilani newsletteru se souhlasem Zakaznika; posouzeni eventualni reklamace;
provadéni rezervace nebo nakupu parkovacich sluzeb a pro umoznéni uzavieni smlouvy o provedeni parkovacich sluzeb
mezi Zakaznikem a vybranym subjektem, ktery provozuje parkovisté.

3) Poskytovatel sluzeb, ktery zajistuje zprostiedkovatelské sluzby, poskytuje osobni Udaje Zakaznika subjektiim
provozujicim parkovisté, které si Zakaznik vybral.

4) Poskytovani osobnich Udaji Zakazniky je dobrovolné, je ale nezbytné pro fadné provedeni zprostfedkovatelské sluzby,
stejné jako pro poskytovani parkovacich sluzeb.

5) Kazda osoba ma pravo na kontrolu zpracovani osobnich Udaju, které se ji tykaji. Zejména ma pravo na pfistup k vlastnim
osobnim Gdajum, pravo pozadovat jejich aktualizaci, opravu & odstranéni, a stejné tak pravo na vzneseni namitek
v pfipadech, které jsou definovany v ustanovenich zakona o ochrané osobnich udaju.

§11 NEWSLETTER

1) PFi vyuzivani sluzeb Internetového servisu ma Zakaznik moznost se pfihlasit k odbéru newsletteru. Toto pfihlaseni se



rovna vyjadfeni souhlasu se zasilanim bezplatného newsletteru.
2) Subskripce newsletteru spociva v oznaceni pfislusné moznosti béhem registrace Zakaznika v Internetovém servisu.

3) Zakaznik ma pravo kdykoliv se z odbéru newsletteru odhlasit. Odbér je mozno zrusit prostfednictvim zaslani zpravy na e-
mailovou adresu Poskytovatele sluzeb.

4) PrihlaSenim k odbéru newsletteru Zakaznik vyjadfuje souhlas s tim, ze mu Poskytovatel sluzeb bude prostfednictvim
Internetového servisu zasilat reklamy a obchodni informace na jeho e-mailovy Ucet, ktery uvedl pfi registraci.

§12 ZAVERECNA USTANOVENI

1) Tato Pravidla pfedstavuji nedilnou soucast smlouvy o poskytovani zprostfedkovatelskych sluzeb, ktera je uzavirdna mezi
Poskytovatelem sluzeb a Zakaznikem.

2) Poskytovatel sluzeb si vyhrazuje pravo na zmény téchto Pravidel. Zména se provadi zvefejnénim nového obsahu na
strankach Internetového servisu a neovliviiuje smlouvy o poskytovani zprostfedkovatelskych sluzeb, které byly uzavieny
pfed jejim zvefejnénim.

3) Tato Pravidla plati ode dne 1. 12. 2016 do odvolani.
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